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Planteo del problema

Si bien actualmente se trabaja sobre accesibilidad en turismo, por ser una de las actividades
econémicas mas importantes del mundo debido a su alto efecto multiplicador en las
economias locales, el foco esta colocado en la posibilidad del aprovechamiento del recurso

turistico y la practica de actividades por parte de personas con algun tipo de dificultad fisica.



http://www.turismologos-sin-fronteras.org/

Es decir, la mirada est4 en el angulo de la oferta turistica ubicando a la persona con
discapacidad, simplemente en el rol del consumidor.

También hay un importante desarrollo sobre la adecuacion a las necesidades especiales del
usuario en la planta turistica y el equipamiento. En este sentido, se dispone de numerosos
antecedentes en todo el mundo, incluido legislacion. Del mismo modo, el tema es tratado en
diferentes congresos y eventos internacionales desde la planificacion del desarrollo,
contemplando la adaptacién tanto de los atractivos cuanto de la infraestructura en pos del

bienestar del turista con discapacidad.

Sin embargo, se carece de una inmersion sistematica con respecto a la posibilidad de
trabajar en el campo del turismo, por parte de personas con limitaciones fisicas. Si bien el
tema puede ser abordado desde diferentes miradas, tales como el derecho al trabajo o los
derechos humanos en general, es necesario previamente sortear el problema sobre la
ausencia de una adecuada caracterizacion preliminar de la situacién ocupacional aplicada al
campo del turismo, considerandolo como un area especial de generacion de puestos de

trabajo donde las personas con discapacidad o limitaciones pueden encontrar sentido vital.

Breve descripcion del proyecto

Una de las areas de interés prioritario de Turismdlogos sin Fronteras estéa relacionada con la
formacion y gestion de los recursos humanos aplicados al sector.

El abordaje de esta tematica incluye proyectos de investigacion y especialmente de
extension institucional y comunitaria de caracter interinstitucional, orientados a describir la
situacion general y actual de las personas con discapacidad fisica como trabajadores en el

campo del turismo, para sefialar alternativas de actuacién superadora.

Aportes de la experiencia de investigaciéon y extensién
Abordar sistematicamente las dificultades de las personas con discapacidad fisica para
insertarse ocupacionalmente en el campo del turismo, lo que implica el tratamiento

interdisciplinario de la problematica para promover cambios culturales y sociales.

Nuevos problemas interrogantes a la luz de lo planteado
Colocar en el debate e imaginario popular, la importancia de promover la insercion laboral

de las personas con discapacidad en el campo del turismo.
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